Toko Pabrik Minyak Nusantara
Nama Pemilik : Faiza Supraini
No. HP : 088220373663
E-mail : pabrikminyaknusantara@gmail.com

Alamat gudang: JL. Bulldozer No. 120A Cisaranten Bina Harapan, Arcamanik, Kota
Bandung

Akun penjual Terdaftar :

1. Bee Premium Honey (ID68OIECHU)
2. Pabrik Minyak Nusantara (ID68BYALELG)
3. Distributor Minyak Bandung (ID68Z75A3))
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Foto Chat Penjual dan pembeli

Waktu Respon 10 Menit ) 72.73%~ | Tingkat Konversi Pembeli © | Kepuasan pelanggan (@ 0.00% -

(5D Smart Reply sangat efektif X

Q, carinama pelanggan =

I} Pengelompokan Cerdas (1684) ¢ >

Belum Dibalas < 10 Menit @@ Segers v
Belum dibalas > 10 Menit v
Dibalas ~

Santi 1203

Pesanan anda sedang disiap
kan! Apa ada sesuatu yang

Pesanan Pertama Pelan

Laila 26/02
Pesanan anda sedang disiap
kan' Apa ada sesuatu yang

Dessy Kusumawati
halo ka, toko di nonakiifkan
diblokic oleh Lazada. mo

089524743844 26/02
halo ka, 10ko di nonaktifkan
di blokir aleh Lazada. mol

dr 1g1 26 feb beraaaas saya bim dig jg

& Informasi Pesanan
1D Pesanan. 1615605276620041

' BERAS 5KG ROJOLELE MURAH PU
LEN

Kirim Tautan Panduan

Pesanan anda sedang disiapkan! Apa ada sesuatu yang anda ingin tahu?

(2 Harap pastikan bahwa barang dikemas dengan baik
(2 Bagaimana cara membatalkan pesanan saya?
(2 Kapan saya dapat menefima pesanan saya?

(® Bisakah saya mempercepat proses pengiriman pesanan saya?

@ =@ ® 8@

QP wakiuRespon 10 Menit D 72.73% > | Tingkat Konversi Pembeli @ | Kepuasan pelanggan (D 0.00%

) Pengelompokan Cerdas (1684) <>

087837750616 24/02

Ya, produk yang kami tawark
an adalah BERAS 5KG RO

Jessi 2402
Skgka
. nia 24/02

a t baik ka

Yulwul 2302

Informasi apa yang ingin ka
s da produk ini?

Rika Desiani 23/
n sudah berbela
ko kamil Kami aka.

85719514124
* bim pick p

[0 Smart Reply sangal efektif X

Q_ cari nama pelanggan 3=

Ini adalah beras dengan ukuran 5 kilogram, bukan 5 liter. Jika Anda membutuhkan informasi tambahan

atau pertanyaan lain, jangan ragu untuk bertanyal
&V

Anda dapat mengundang pelanggan >
untuk melakukan pesanan dengan
memberikan diskon tambahan.
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e84 o
LISA(Chetbot): Akif > =
(@ pitangani oleh agen Lanjutkan LISA
Sant
A Kirim undangan mengikuti
Canatan: &
Tugaskan * v Gl
Order Product Voucher

Shop Assistant e Silakan pil v Q. Silakan masukkan nilai pe

(@ Anda dapat mengatur Order Card FAQ
untuk menjawab pembeli Anda dengan
lebih efisien. Siapkan Sekarang

canceled
ID Pesanan: 1615605276620041

= BERAS 5KG ROJOLELE MURAH PULEN "1
8348144071-1736895435429-0

66299 IDR

ku Pesanan: 2025-02-26 08 36:00

Logistik: Periksa Detail Logistik
Harqa Total 66299.00 IDR
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LISA(Chatbor): Akif > -

@ vitangani olen agen Lanjukan LISA

Jessi
Bac A Kirim undangan mengikuti

Cawatan. &

Shop Assistant
Tugaskan * v
Terima Kasin!

& D
B Order Product Voucher
aca

Semua v Q Silakan masukkan nilai pe

(@ Anda dapat mengatr Order Card FAQ
untuk menjawab pembeli Anda dengan
lebin efisien. Siapkan Sekarang

“0

Skoka

i confirmed
D Pesanan 1626537709032887 B

- PROMO BERAS RAJA PLATINUM 5KG _
8356068950-1737815655770-0
64160 IDR
Waktu Pesanan: 20250212 210300
Logrstik Periksa Detail Logistik

Harga Total 64160.00 IDR



Page 1,1-100f 18 items

1D Pesanan: 1614771823864611
1D Pengembalian Pesanan: 859781691064611

Foto Refund pembeli

o& Export | Lihat riwayat
Tanggal Pesanan: 2025-02-23 21:33:44

& Salsabila ©
Tanggal Pengembalian Pesanan: 2025-02-28 23:00:03

PROMO BERAS RAJA ULTIMA 5KG PREMIUM MURAH

ID SKU Penjual- 8334516022-1735362940336-0

Kembali ID ltem: 859781691164611

li ID Item Pesanan: 1614771823964611
' Status: Dikembalikan

ID Pesanan: 1629990564785771
ID Pengembalian Pesanan: 858580513985771

Jumlah Pengembalian Dana: Rp 48,500
Dibiayai oleh penjual: Rp 48,500
Pembayaran Saya: rp-1,524

Alasan Pengembalian: Produk yang diterima sudah
rusak saat paket dibuka

Riwayat Komunikasi

Status Logistik

Tanggal Pesanan: 2025-02-22 19:11:41

< Xooooox (D
Tanggal Pengembalian Pesanan: 2025-02-26 14:49:24

PROMO BERAS RAJA PLATINUM 5KG PREMIUM MURAH

ID SKU Penjual- 8356968950-1737815655770-0

Kembali ID ltem: 858580514085771
E ID Item Pesanan: 1629990564885771
Status: Pengembalian Ditutup

ID Pesanan: 1630442976981208
ID Pengembalian Pesanan: 859549228581208

Jumlah Pengembalian Dana: kp 68,016
Pembayaran Saya: rp 82,176

Alasan Pengembalian: Ukuran produk yang
diterima tidak sesuai
deskripsi

Riwayat Komunikasi

Tanggal Pesanan: 2025-02-24 08:51:13

& monita ©
Tanggal Pengembalian Pesanan: 2025-02-25 13:45:28

PROMO BERAS RAJA PLATINUM 5KG PREMIUM MURAH

1D SKU Penjual: 8356968950-1737815655770-0

Kembali ID [tem: 859549228681208
ID Item Pesanan: 1630442977081208
Status: Dikembalikan

ID Pesanan: 1612015478222971
ID Pengembalian Pesanan: 858446715222971

Beras Anak Raja Pulen Wangl 5 kg murah
Kembali ID tem: 858446715322971

1D ltem Pesanan: 1612015478322971
Status: Pengembalian Ditutup

ID SKU Penjual- 8337604147-1735696132142-0

Jumlah Pengembalian Dana: rp 64,147
Dibiayai oleh penjual: rp 64,147
Pembayaran Saya: kp-1,524

Alasan Pengembalian: Ukuran produk yang
diterima tidak sesuai
deskripsi

Nomor Pelacakan: LXCR-1117984164
Status Logistik: Terkirim ke penjual

Riwayat Komunikasi

Status Logistik

Tanggal Pesanan: 2025-02-15 22:40:23

: Ling Ling
Tanggal Pengembalian Pesanan: 2025-02-24 14:18:41

Jumiah Pengembalian Dana: rp 68,512
Pembayaran Saya: Rp 79,089

Alasan Pengembalian: Kemasan paket rusak
Riwayat Komunikasi
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Belitang

PT. BELITANG PANE

Jalan Rasuan Gumawan

N SURAT AN

BRTOO1R
Madang Raya W.odd

OKU TIMUR, Sumatera Selatan 32382

Telepon

(0711) 377533 - 374482

SURAT JALAN ..., ... 25/5eb/205
Mo S).BPR&. 2025 1585k
Yth : PABRIK MINYAK NUSANTARA
). Buldozer No, 120A,
Cisaranten Bina Harapan, Arcamanik

Kata Bandung

Nomor Reff : SO.BPR7.2025.07495/-/-
No Kendaraan : BG 8646 MO

[ 2[ULTIMA @5KG

Suplr : ASEP KUNTARA
Nama Barang | Qty B Keterangan
1[PLATINUM @5KG 100 ZAK 500 KG
500 ZAK 3,000 KG
H TOTAL:|  700ZAK 3,500 KG

* Syrat (2140 perlaku dan sah apa

Pal

__u..mzm_. - MPW\H@UMNDM.W

en RAYA
Lelivery Sopir

Security
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bila terdapat tanda tangan dan cap perusahaan PT. Belitang Panin Raya

Pepelima




PT. BELITANG PANEN raya FAKTUR PENJUALAN

lalan Rasuan Gumawane RTon | 6 ? ._n.: iINV BPRT. 2025 1544
W (M ¥
st ﬂ.ﬂ. RSV D oy | Fp Tangsa J5-Feb-25
OKU TIMUR, Sumatets Selylss 2352 Customer : PABRIK MINYAK NUSANTARA
Telepon (0711) 277533 - 3744ey i, Buldorer No, 1204
Cwaranten Bina Harapan A gk
or Polisi : BG 8646 MO Kota Bandung
uly o]
?r:_w%_. : ASEP KUNTARA
& 3
L NamaBarang  |Quy(zak) [Qly (ke)  [Harga/2ak _ [Diskony
__..|.H| _ ||.__.w1i|.__|..|lw| vy PLATINUM &5KG J_ — |Hm.,p._.|:| 500 - 71 :_“.tn__ _...._....:_“ 0 .J.I..l
= .41:!\... s ULTIMA B5KGC Lﬁ 600 3.000 72.000,00} 0
= _ 700|  3.500] mcc Toul|
i = | i smo| |
—  _} =
1 . — |
= iane - uma Puluh Juta Tiga Ratus Ribu Rupiah | :
| - - <4
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\C atptEn 5 al
. - 1es : DEPD BANDUMC
an-dengan ek, Giro, dan dip dingiagp lunas bilo sale ?i.m...r

Larang yeig sudeh dibedi, udak dapat dikembraliben din diliatalkan
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PD MULYA PUTRA

INVOICE amuwﬁh F_Hm J1. Pahlawan No.44 Rt.01 Rw.15 Kel. Cikutra
Kec.Cibeunying Kidul Kota Bandung

telp. (022) 7275427 / 085720508944

Tanggal 24/02/25
Pabrik Minyak Nusantara

JI Buldozer No.120A, Cisaranten Bina Harapan, Arcamanik

Nama Produk . Harga satuan (Rp) Jumiah (Rp)
1 [Anak Raja ( Kemasan 5 kg) 1,000 kg 14,600 14,600,000
Total Tagihan 14,600,000

Untuk pembayaran dapat ditransfer ke nomor rekening di bawah

Bca an Arif Wijaksono

832-0252-203

Hormat Kami
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SURAT KETERANGAN JALAN
J&T CARGO BDOO012A

JL. Rumah sakit ,ruko anggrek residence blok AE ,cinambo

Tgl : 26 Februari 2025
Nama seller : PABRIK MINYAK NUSANTARA
ALAMAT : JI. Buldozer No. 120A, Cisaranten Bina Harapan, Arcamanik, Kota Bandung
No | No resi Penerima Alamat penerima Nama | Jumlah | berat
barang | koli
1 300009338530 | Aji Himawan perum mutiara puri harmoni RT | beras 2 10
19/Rw14 ,Blok JB 7 no.3a,),
Banten, Kab. Tangerang, Rajeg
2 300009339147 | Nuri MNC Kampung Baru Kembangan beras 1 5
Utara Kel. RT 007 RW 010 NO.
51 ., Kota Jakarta Barat,
Kembangan
3 300009338865 | shanum perumahan mutiara Puri beras 1 5
harmoni blok O2 No. 63 - Rajeg,
Banten, Kab. Tangerang, Rajeg
4 300009350875 | yuli Perum BWI 1 Blok ¢8 no.32 beras 1 5
GG.mangga RT 005/007 - Jawa
Barat, Kab. Bekasi, Kedung
Waringin
5 300009329231 | selamet Riyadi | dusun kenongo RT 19 RW 3 - beras 1 5
Pesisir, Jawa Timur, Kab.
Probolinggo, Sumberasih

Pengirim

Driver Pickup
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