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A B O U T  M E

S K I L L S

Hallo, my name is Wahyu Sri Pratomo, a
graduate Bachelor System Computer from
Guna Darma University 2019. I have some
experience as it technical support at IPB
University which handles networking, SQL
Server, OS, etc. I have a career interest as
technical support and am in using IT support
tools such as networking, Development and
OS.

Networking :  Microti, Cisco, Vps,
server maintenance
Development : JavaScript, PHP, MySQL,
Deployment, Laravel, Solydity, Flutter,
Golang
Computer : Visual code, Android
studio, Ms. office, Remix, Ethereum
Operating System : macOS, Windows,
Ubuntu, Debian, Redhat
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wahyutomoo

W O R K  E X P E R I E N C E

Bank Bukopin
IT Support | May 2019-Jan2020

Bertanggung jawab untuk rutin memeriksa server
Melakukan backup & recovery server dengan sistem switch

Badan Pengawas Keuangan & Pembangunan Tenaga Harian
Lepas |  Jan-Mar 2021

Bertanggung jawab untuk rutin memeriksa server
Melakukan backup & recovery server dengan sistem switch

PT. Erlangga Group
IT Support/Programmer| Apr-Sep 2021

Bertanggung jawab membuat E-Learning book untuk coding
Pemeliharaan aset computer & pemeliharaan internet

Badan Kordinasi Penanaman Modal (2021)
Web development,
Menggunakan Laravel, codeigniter, C#, Pyton, Gis, My SQL
Maintenance web, Keamanan web

Bank Danamon
Infrastructure Operation | Jan 2021 - Feb 2024

Berpengalaman dalam Windows Server, Linux, Unix, Base24,
AS400
Familiar dengan GitLab, CD/CI, IaC, Cloudbase, Grafana,
Jenkins, Confluent, CyberArk, Jira, dan TPAM, Docker
Familiar terhadap Oracle, Postgre, MsSql
Terampil dalam memperbaiki bug, memecahkan masalah OS
& database di PRD, melakukan deploy server UAT &
implementasi.
Mampu bekerja dengan database SQL dan menggunakan Git
untuk kontrol versi.
Mampu membuat Dokumen Kebutuhan Fungsional (FRD) dan
mengelola proses Pengujian Penerimaan Pengguna (UAT).

Bank BRI
IT Data Operation Lead | Mar 2024-June 2025

Mengawasi dan mengelola infrastruktur TI, termasuk jaringan,
server, dan sistem penyimpanan data.
Memastikan sistem dan jaringan beroperasi dengan lancar
dan aman.
Mengembangkan dan menerapkan kebijakan serta prosedur
untuk pengelolaan infrastruktur.
Mengelola proyek migrasi data center dan memastikan
kesiapan infrastruktur untuk transisi.
Pengalaman dalam mengelola cloud berbasis OS
Familiaritas dengan praktik DevOps dan manajemen proyek
menggunakan metodologi seperti Agile atau Scrum.
Bekerja dalam tim yang berkinerja tinggi dan mampu
beradaptasi dengan perubahan prioritas.
Bertanggung jawab dan memastikan kepatuhan terhadap
standar dan kebijakan yang ditetapkan.
Berkolaborasi dengan tim internal dan vendor pihak ketiga
untuk mendukung implementasi proyek.
Kemampuan untuk menyampaikan presentasi teknis kepada
manajemen eksekutif dan klien.


