19 September 2025

Kepada yth,

Bapak Wakil Presiden RI

Bapak Gibran Rakabuming Raka
Di tempat

Hal : Melanjutkan tiket laporan No. 6733709 mengenai “KIOS LIAR PERMANEN YANG SEMAKIN
MENJADI JADI DI SEPANJANG PERTOKOAN PUTRA JAYA TANJUNG UNCANG”.

Dengan hormat,

Bersama surat ini kami mengucapkan banyak terima kasih, atas perhatian bapak sehingga masalah kami
sudah membawakan secercah harapan. Walau dari surat kami ter tanggal 01 Maret 2025 sampai
keluarnya surat dari Satuan Polisi Pamong Praja tertanggal 22 Agustus 2025

dengan nomor 490/300.1/VI11/2025
berupa Hal : Peringatan Pertama (I)
tertanda : Kepala Satuan Polisi Pamong Praja bapak Imam Tohari SH. MH.

Belum ada realisasi nya dari apa yang tertulis di surat tersebut (surat tersebut kami lampirkan bersama
surat kami ini).

Bahkan sampai saat ini masih berdatangan material bangunan berupa pasir,semen dan bata ke lokasi
kios liar tersebut. Penghuni kios liar sekarang membangun selokan yang menampung air kotor buangan
mereka di dalam peta lokasi kami.

Kami berberharap ada keseriusan dari pihak terkait atas masalah kami, dan pihak terkait mohon
menjalankan apa yang seharusnya dilakukan seperti yang tertulis dalam surat nomor
490/300.1/VIII/2025 tertanda Kepala Satuan Polisi Pamong Praja bpk Imam Tohari SH. MH.

Besar harapan kami menunggu tindak lanjut dari Bapak Wapres yang sangat kami hormati dan sangat
kami cintai serta kami banggakan.

Demikian surat ini kami buat dan kami lampirkan data pendukung lainnya,

Atas perhatian bapak kami ucapkan banyak terima kasih.

Hormat kami,

Warga pemilik Ruko Putra Jaya






Berikut Status Laporan Pengaduan Anda:

Nomor Tiket:

Nama Lengkap: TRIPONIA MANALU

Tanggal Laporan: 18/03/2025

Status: Diteruskan kepada instansi yang berwenang untuk penanganan lebih lanjut
Tanggapan: Berdasarkan hasil verifikasi dan telaahan, laporan/pengaduan Saudara

telah diteruskan ke Walikota Batam, Provinsi Kepulauan Riau dan PT. Perusahaan
Listrik Negara (Persero) Unit Induk Wilayah Riau dan Kepulauan Riau melalui surat
nomor B-126/SWP/D-3/DM.00/03/2025 tanggal 24 Maret 2025 untuk penanganan
lebih lanjut sesuai dengan ketentuan perundang-undangan. Terima kasih atas kerja
sama yang baik.

Terima kasih telah menghubungi Lapor Mas Wapres!




01 Maret 2025

Kepada yth,

Bapak wakil Presiden RI

Bapak Gibran Rakabuming Raka
Di tempat

Hal : KIOS LIAR PERMANEN YANG SEMAKIN MENJADI JADI DI SEPANJANG
PERTOKOAN PUTRA JAYA TANJUNG UNCANG, BATAM.

Dengan hormat,

Kami yang bertanda tangan dibawah ini adalah pemilik ruko Putra Jaya Tanjung
Uncang, memohon arahan dan solusi mengenai adanya pembangunan kios liar
secara permanen di depan ruko kami.

Dimana lahan yang mereka bangun adalah wilayah ruang terbuka
hijau,sehingga kios liar yang mereka bangun secara permanen menutupi ruko
kami.

Sehingga berdampak pada bisnis yang kami Kelola tak lagi nampak dari jalan
raya, dan juga menjadi tempat berkumpulnya orang- orang yang memungkinkan
terjadi keributan,mabuk-mabuk dll.

Dan satu hal yang sangat membingungkan kami mengapa seakan keberadaan
mereka dibiarkan oleh aparat yang berwenang, bahkan mereka mendapatkan
aliran listrik dari PLN. Padahal syarat utama mendapat aliran listrik harus ada
serifikat kepemilikan tanah dan adanya akte jual beli.

Dan mereka untuk meratakan tanah nya menggunakan alat berat
backhoe.Mohon pencerahan Bpk atas masalah kami.

Demikian surat ini kami buat dan kami lampirkan foto beserta data pendukung
lainnya,

Atas perhatian dan tindak lanjut bapak kami ucapkan banyak terima kasih.
Hormat kami,
Warga pemilik Ruko Putra Jaya

CcC
Arsip
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