KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
MARKAS BESAR
Jalan Trunojoyo 3, Kebayoran Baru, Jakarta 12110

16 MEI 2025
LAPORAN ADUAN
No. KTP : 3174052206720009
Nama : RUSMANTO
No. Handphone : 6287870446962
Alamat :
Status Laporan . Diproses
Tanggal Lapor : 20 Februari 2025
Isi Aduan : Selamat Siang Yth Bapak Kapolri...Saya, Rusmanto mewakili sekelompok beberapa orang yang

menjadi korban dari tindak pidana penipuan / penggelapan yang dilakukan oleh CV. Sitka
Oceanna Advertising yang di pimpin oleh Sitka Rue Ola, dan kasus tersebut sudah saya
laporkan ke POLRES Metro Jakarta Pusat tgl 03 April 2022 pukul 12.30 dan hingga sekarang
ini kasus tersebut masih mangkrak, dan demikian juga rekan2 yang menjadi korban sudah
banyak melapor juga sama statusnya masih mangkrak dan belum ada kejelasan bahkan ada yg
dari tahun 2021. Nomor laporan saya : LP/B/691/1V/2022/SPKT/POLRES METROPOLITAN
JAKPUS/POLDA METRO JAYA You sent dan saya sudah melaporkan ke App LAPOR dan
Pengaduan POLDA Metro Jaya, statusnya masih proses2 terus bapak. Mohon bantuannya ke
bapak, kami masyarakat biasa yg harus mempertanggung jawabkan pekerjaan dan resiko untuk
mengganti uang tsb atau bahkan ada yang dipecat oleh perusahaan. Mohon bantuan nya para
pejabat negara dan penegak hukum para korban sudah banyak menderita dg sepak terjang Sitka
Rue Ola, dari tahun 2020 hingga sekarang laporan Mangkrak. Anak istri dan keluarga perlu
makan. Semoga kebenaran dan keadilan hukum bisa ditegakkan di negeri ini
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Alamat Pelapor

Tanggal Aduan

Isi Aduan

Alamat . KOMPLEK KOSTRAD

RT/RW . 013/ 007

Kel/Desa : KEBAYORAM LAMA SELATAN
Kecamatan KEBAYORAMN LAMA
Kabupaten: JAKARTA SELATAN

Provinsi : DKI JAKARTA

20 Februari 2025 pukul 12.27

Selamat Siang Yth Bapak Kapolri..Saya, Rusmanto mewakili sekelompok beberapa orang yang
menjadi korban dari tindak pidana penipuan [ penggelapan yang dilakukan oleh CV. Sitka
Cceanna Advertising yang di pimpin oleh Sitka Rue Ola, dan kasus tersebut sudah saya
laporkan ke POLRES Metro Jakarta Pusat tgl 03 April 2022 pukul 12.30 dan hingga sekarang ini
kasus tersebut masih mangkrak, dan demikian juga rekan2 yang menjadi kerban sudah
banyak melapor juga sama statusnya masih mangkrak dan belum ada kejelasan bahkan ada
yg dari tahun 2021. Nomor laporan saya : LP/B/691/1v/2022/SPKT/POLRES METROPOLITAN
JAKPUS[POLDA METRO JAYA

You sent

dan saya sudah melaporkan ke App LAPOR dan Pengaduan POLDA Metro Jaya, statusnya
masih proses?2 terus bapak. Mohon bantuannya ke bapak, kami masyarakat biasa yg harus
mempertanggung jawabkan pekerjaan dan resiko untuk mengganti uang tsb atau bahkan
ada yang dipecat oleh perusahaan.

menderita dg sepak terjang Sitka Rue Ola, dari tahun 2020 hingga sekarang laporan Mangkr
Anak istri dan keluarga perlu makan. Semoga kebenaran dan keadilan hukum bisa ditegakk
di negeri ini

Mohon bantuan nya para pejabat negara dan penegak hukum para korban sudah banyak .
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Yang terhormat bapak Listyo Sigit
Prabowo,..Saya punya LP di Polres Metro
Jakarta Pusat sudah 2 tahun tidak kelar?
pak alias Mangkrak. LP saya: LP/B/691/
1V/2022/SPKT/Polres Metro Jakpus/PMJ,
3 April 2022. Mohon bantuannya bapak

dan kebetulan saya dr keluarga besar
KOSTRAD. Tksh

Polres Metro Jakarta...
@PolresJakPus

Following

Replying to @Rusmanto7222 and @ListyoSigitP

Terimakasih atas laporan nya, kami akan
tindak lanjuti perkara tersebut, Mohon
dibantu untuk menghubungi ke Nomor

WA Dumas kami 081290122828. Salam
Presisi



; didugar :dun;': banyak tnrhan atas perhuat:n Tersang| a - -1_5_: K :
termuat diberita media online dan banysknya Laporan Kepolisian i€F

. sebagaimana terlampir dalam surat ini. -
-
Dengan Hormat, o
Yang bertanda tangan dibawah ini: 5

Rusmanto
Beralamat di JI. Dharma Putra 118, RT 013/RW 07, Komplek KOSTRAD

Hmrﬁatan Kebayoran Lama, Kelurahan Kebayoran Lama Selatan
Jakarta Selatan 12220, HP: 0378 7044 6962

Saya merupakan korban Penggelapan atau dan Penipuan dengan tersangka SITKA RU!
Kerugian sebesar Rp. 129.772.500,- . Laporan Kepolisian sudah saya saya buat sejak t:
di Polres Metro Jakarta Pusat tetapi sampai saat ini belum ada perkembangan dan

Tersangka.

Melalui perantaraan surat ini saya memohon bantuan Bapak Kabag. Wassidik Ditresk
Jaya perihal tindak lanjut dan kemajuan Laporan Polisl Nomor : LP/B/691/1V/2022/SP
JAKPUS/PMI agar :

1. Penyidik Polres Metro Jakarta Pusat dapat segera menindaklanjuti Laporan Ki

2. Memberikan Surat Pemberitahun Perkembangan Hasil Penyidikan (SP2HP)

3. Memasukan tersangsa : SITKA RUE OLA dalam Daftar Pencarian Orang (DPO)
apabila tidak korperatf and tidak pernah hadir atau tidak ditemukan.

Terdapat banyak Laporan Kepolisian terhadap tersangka SITKA RUE OLA sejak tahut
di Polres Jakarta Pusat maupun di Polda Metro Jaya, Tetapi sampai saat ini tersan;
diduga masih melakukan kegiatan modus penipuan yang sama yang mengaki
bertambah. Kami para korban, menduga kegiatan-penipuan ye dilakukan tersar
secara perorangan tetapi komplotan dan kami menduga adanya keterlibatan
bernama ALFA DILAH PANDINY dikarenakan beberapa transaksi permintaan bar

%
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA : Model : B1

DAERAH METRO JAYA

RESOR METROPOLITAN JAKPUS

TANDA BUKTI LAPOR

Nomor : LP /B /691/1V /2022 / SPKT / POLRES METROPOLITAN JAKPUS / POLDA
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METRO JAYA

Berdasarkan Laporan Polisi Nomor : LP/B/691/1V/2022/SPKT/POLRES METROPOLITAN
JAKPUS/POLDA METRO JAYA, Tanggal 03 April 2022, dengan ini menerangkan bahwa :

Nama

Tempat Tanggal Lahir
Jenis Kelamin
WN/Suku/Agama
Pekerjaan

Alamat

Telp/Fax/Email
Telah Melaporkan Di
Perkara

Waktu Kejadian
Tempat Kejadian

Terlapor

Korban

Saksi

Kerugian

Waktu Dilaporkan

Telah melaporkan Tindak Pidana

RUSMANTO
SEMARANG, 1972-06-22
Laki-laki
Indonesia/ISLAM
KARYAWAN SWASTA

KOMPLEK KOSTRAD RT/RW: 13/7, KEBAYORAN LAMA, KOTA
ADM. JAKARTA SELATAN

087879064130

SPKT POLRES METROPOLITAN JAKPUS
--Tindak Pidana Penipuan atau Penggelapan
Februari 2022

JL.KH WAHID HASYIM NO.84-86 , PEGANGSAAN , MENTENG
, KOTA JAKARTA PUSAT , DKI JAKARTA

CV SITKA OCEANNA ADVERTISING,
PT.SKILL GLOBALINDO SUKSES,
RUSMANTO, A
uang total senilai Rp. 129.772.500,-.
03 April 2022, Pukul 12.30

-- UU Nomor 1 Tahun 1946 tentang KUHP Pasal 378 KUHP atau 372 KUHP, --

Pelapor

)
m

RUSMANTO

Jakarta Pusat , 03 April 2022
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OMBUDSMAN REPUBLIK INDONESIA

PERWAKILAN JAKARTA RAYA
J1. Rasuna Said Kav. C - 19, Jakarta Selatan www.ombudsman.go.id.
Nomor :T/226/1.M.12-34/0024.2024/V/2024 06 Mei 2024
Lampiran : -
Perihal : Pemberitahuan Perkembangan Laporan

Yth. Sdr. Rusmanto
di Tempat

Dengan hormat,

Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Jakarta Raya telah menerima laporan Saudara
mengenai dugaan penundaan berlarut oleh penyidik Polres Metro Jakarta Pusat terkait
penanganan Laporan Polisi Nomor: LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro Jakpus/PMJ
tanggal 31 April 2022.

Menindaklanjuti laporan tersebut, pada tanggal 29 April 2024, Tim Pemeriksa Ombudsman RI
Perwakilan Jakarta Raya, telah meminta keterangan/penjelasan secara langsung penyidik
Polres Metro Jakarta Pusat yang menangani laporan Saudara. Pada pokoknya diperoleh
keterangan sebagai berikut:

1. Laporan Saudara, akan dijadikan satu/digabung dengan perkara lain yaitu
LP/B/1377/X/2021/SPKT/POLRES METRO JAKPUS/POLDA METRO JAYA tanggal 05
Oktober 2021, karena laporan tersebut memiliki penanganan yang paling berprogres. Atas
Laporan Polisi tersebut, akan dilakukan gelar penetapan tersangka pada hari Jumat, 03 Mei
2024.

2. Selanjutnya, akan dilakukan koordinasi dengan jaksa pada tanggal 29 April 2024, guna
penggabungan Laporan Polisi Nomor: LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro Jakpus/PMJ
tanggal 31 April 2022.

3. Atas Laporan Polisi tersebut, akan dilakukan pemberkasan dan setelah selesai akan
dilakukan pengiriman perkara ke kejaksaan paling lambat 17 Mei 2024.

4. Selanjutnya menunggu P21 dari kejaksaan.

5. Penyidik Polres Metro Jakarta Pusat telah melakukan penangkapan dan penahanan terhadap
Sdr. Sitka Rue Ola.

Berdasarkan keterangan/penjelasan Terlapor di atas, kami minta Saudara agar memberikan
tanggapan secara tertulis disertai dengan informasi, dokumen/data terbaru dan disampaikan
kepada Ombudsman RI Perwakilan Jakarta Raya dalam waktu paling lambat 14 (empat belas)
hari terhitung sejak tanggal diterimanya surat ini.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih

KEPALA PERWAKILAN OMBUDSMAN
REPUBLIK INDONESIA JAKARTA RAYA

DEDY IRSAN

Tembusan.:
Yth. Ketua Ombudsman Republik Indonesia

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh BSrE




OMBUDSMAN REPUBLIK INDONESIA

PERWAKILAN JAKARTA RAYA
JI. Rasuna Said Kav. C — 19, Jakarta Selatan v b N.go.id.
Nomor  :T/%44/0M.0\- 34 /00242024 // 2024 2. Juni 2024
Lampiran : 1 (satu) Berkas LAHP
Perihal  : Penutupan Laporan

Yth. Sdr. Rusmanto
di Tempat

Dengan hormat,

Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Jakarta Raya telah menerima laporan
Saudara mengenai dugaan penundaan berlarut oleh penyidik Polres Metro Jakarta
Pusat terkait penanganan Laporan Polisi Nomor: LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro
Jakpus/PMJ tanggal 31 April 2022.

Menindaklanjuti laporan tersebut, Ombudsman telah melakukan serangkaian
pemeriksaan dan disampaikan dalam Laporan Akhir Hasil Pemeriksaan (LAHP)
sebagaimana terlampir. Pada pokoknya bahwa berdasarkan hasil pemeriksaan dan
pendapat Ombudsman, diperoleh kesimpulan bahwa dalam substansi laporan tidak
ditemukan maladministrasi. Dengan demikian, laporan dinyatakan selesai dan ditutup.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

KEPALA ERWAKILAN OMBUDSMAN
/ fRE B DONESIA JAKARTA RAYA

Tembusan.: \
1. Yth. Ketua Ombudsman Republik Indonesia

2. Yth. Kapolda Metro Jaya, U.p. Irwasda
3. Yth. Kapolres Metro Jakarta Pusat




OMBUDSMAN REPUBLIK INDONESIA
PERWAKILAN JAKARTA RAYA

LAPORAN AKHIR HASIL PEMERIKSAAN
NOMOR REGISTRASI: 0024/LM/11/2024/JKR

I
PENDAHULUAN

1.1 Dasar Hukum

[1.1.1] Pasal 7 Undang-Undang Nomor 37 Tahun 2008 tentang Ombudsman
Republik Indonesia, mengatur bahwa Ombudsman Republik Indonesia bertugas
untuk: a. menerima laporan atas dugaan Maladministrasi dalam penyelenggaraan
pelayanan publik; b. melakukan pemeriksaan substansi atas laporan; c.
menindaklanjuti Laporan yang tercakup dalam ruang lingkup kewenangan
Ombudsman; d. melakukan investigasi atas prakarsa sendiri terhadap dugaan
Maladministrasi dalam penyelenggaraan pelayanan publik; e. melakukan koordinasi
dan kerja sama dengan lembaga negara atau lembaga pemerintahan lainnya serta
lembaga kemasyarakatan dan perseorangan; f. membangun jaringan kerja; g.
melakukan upaya pencegahan maladministrasi dalam penyelenggaraan pelayanan
publik; dan h. melakukan tugas lain yang diberikan oleh undang-undang.

[1.1.2] Pasal 18 huruf g dan h Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang
Pelayanan Publik.

[1.1.3] Pasal 25 ayat (1) Peraturan Ombudsman Republik Indonesia Nomor 26
Tahun 2017 Tentang Tata Cara Penerimaan, Pemeriksaan dan Penyelesaian

Laporan.

[1.1.4] Berdasarkan ketentuan pada paragraf [1.1.1] s.d. [1.1.3], Ombudsman RI
Perwakilan Jakarta Raya telah melakukan pemeriksaan atas substansi laporan
mengenai dugaan penundaan berlarut oleh Penyidik Polres Metro Jakarta Pusat
terkait penanganan Laporan Polisi Nomor: LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro
Jakpus/PMJ tanggal 31 April 2022.



1.2 Para Pihak

[1.2.1] Ombudsman Rl Perwakilan Jakarta Raya menerima laporan yang
disampaikan oleh:

Nama : Rusmanto

Alamat - Jakarta

Selanjutnya disebut sebagai Pelapor.

[1.2.2] Pelapor menyampaikan laporan mengenai dugaan maladministrasi yang
dilakukan oleh:

Nama : Penyidik Polres Metro Jakarta Pusat

Alamat : Jakarta

Selanjutnya disebut sebagai Terlapor.

1.3 Dugaan Maladministrasi

[1.3.1] Mengenai dugaan penundaan berlarut oleh Penyidik Polres Metro Jakarta
Pusat terkait penanganan Laporan Polisi Nomor: LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres
Metro Jakpus/PMJ tanggal 31 April 2022.

]
URAIAN LAPORAN

1. Pelapor merupakan korban penipuan atau penggelapan oleh Sdr. Sitka Rue Ola
Direktur Utama CV. Sitka Oceanna Advertising dengan total kerugian sebesar
Rp. 129.772.500,- (seratus dua puluh sembilan juta tujuh ratus tujuh puluh dua
ribu lima ratus rupiah).

2. Pelapor menyampaikan bahwa sejak tahun 2021 — 2023, terdapat 6 (enam)
Laporan Polisi di Polres Metro Jakarta Pusat dan Polda Metro Jaya dengan
terlapor Sdr. Sitka Rue Ola.

3. Pada tanggal 3 April 2022, Pelapor membuat Laporan Polisi dengan Nomor:
LP/B/691/1V/2022/SPKT/POLRES METROPOLITAN JAKPUS/POLDA METRO
JAYA tanggal 03 April 2022, terkait dugaan tindak pidana penipuan atau
penggelapan, sebagaimana Pasal 378 KUHP atau 372 KUHP dengan Terlapor
CV. Sitka Oceanna Advertising.

4. Pada tanggal 13 April 2022:

a. Pelapor menerima Surat Kapolres Metro Jakarta Pusat Nomor:
B/2.122/IV/IRES.1.11/2022/Restro JP tanggal 13 April 2022 perihal
Undangan Klarifikasi. Pada pckoknya meminta Pelapor untuk hadir di
Sat Reskrim Unit | Kamneg l.t. V Polres Metro Jakarta Pusat, Jalan

Garuda Blok B1 No. 2 Kemayoran Jakarta Pusat, tanggal 18 April 2022,
2



bertemu dengan Penyidik AKP Suminto, S.H, IPTU Asep Dadang. H,
S.H, dan Aiptu Suprianto, S.H.

b. Pelapor menerima Surat Kapolres Metro Jakarta Pusat Nomor:
B/3.321/IV/ RES.1.11 /2022/Restro JP tanggal 13 April 2022 perihal
Pemberitahuan Perkembangan Hasil Penyelidikan. Pada pokoknya
memberitahukan bahwa laporan Pelapor telah ditangani oleh Aiptu
Suprianto, SH di Unit | Kamneg Polres Metropolitan Jakarta Pusat JI.
Garuda Blok B1 No. 2, Kemayoran Jakarta Pusat.

c. Selama laporan polisi berproses, Pelapor baru menerima 1 (satu) kali
SP2HP.

5. Pada tanggal 18 Desember 2023, Pelapor dan beberapa korban lainnya, datang
ke Polres Metro Jakarta Pusat untuk bertemu dengan Kanit Polres Metro Jakarta
Pusat Sdr. Arie, guna menanyakan kendala atas Laporan Polisi mereka, karena
belum penetapan Tersangka sejak tahun 2022. Pada saat pertemuan, semua
hand phone, dan tas miliki Pelapor dan korban lainnya tidak diperbolehkan
dibawa ke ruangan pertemuan dan dimasukan ke dalam loker. Dalam pertemuan
tersebut, Pelapor mendapatkan informasi bahwa kasus penipuan tersebut telah
mendapatkan atensi dari Kapolres melalui instruksi agar Laporan Polisi dimaksud
segera diselesaikan.

6. Pada tanggal 6 Februari 2024, Pelapor datang ke Kantor Polda Metro Jaya untuk
menyerahkan Surat Pelapor tanggal 06 Februari 2024 perihal Permohonan untuk
tindak lanjut dan kemajuan Laporan Polisi Nomor:
LP/B/691/IV/2022/SPKT/POLRES METROPOLITAN JAKPUS/POLDA METRO
JAYA tanggal 03 April 2022, yang ditujukan kepada Irwasda Polda Metro Jaya
dan Kabag Wassidik Ditreskrimum Polda Metro Jaya. Pada pokoknya,
menyampaikan permohonan agar secepatnya Laporan Polisi dapat segera
dituntaskan karena diduga adanya banyak korban atas perbuatan Sdr. Sitka Rue
Ola sebagaimana termuat diberita online dan banyaknya Laporan Polisi terhadap

yang bersangkutan.



1]
PEMERIKSAAN

3.1 Pemeriksaan Dokumen

[3.1.1] Tim Pemeriksa Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Jakarta Raya

melakukan pemeriksaan terhadap salinan dokumen yang terkait dengan laporan,

sebagai berikut:

1.

Tanda Bukti Lapor Nomor : LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metropolitan
Jakpus/Polda Metro Jaya tanggal 3 April 2022. Pelapor Rusmanto, Terlapor CV
Sitka Oceanna Adverstising.

. Surat Reskrim Polres Metro™ Jakarta Pusat Nomor

B/2.122/IV/RES.1.11/2022/Restro JP tanggal 13 April 2022 Perihal Klarifikasi
ditujukan kepada Sdr. Rusmanto.

. Surat Reskrim Polres Metro Jakarta Pusat Nomor

B/3.321/IV/IRES.1.11/2022/Restro JP tanggal 13 April 2022 Perihal
Pemberitahuan Perkembangan Hasil Penyelidikan ditujukan kepada Sdr.
Rusmanto. Pada intinya LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres  Metropolitan
Jakpus/Polda Metro Jaya tanggal 3 April 2022 tentang terjadinya tindak pidana
penipuan dana tau penggelapan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 378 KUHP
dan atau Pasal 372 KUHP sedang ditangani oleh penyidik pada Unit | Kamneg
Polres Metro Jakarta Pusat.

3.2 Permintaan Keterangan kepada Terlapor
[3.2.1] Pada tanggal 29 April 2024, Tim Pemeriksa Ombudsman RI Perwakilan
Jakarta Raya, meminta keterangan/penjelasan secara langsung penyidik Polres

Metro Jakarta Pusat yang menangani laporan/perkara. Pada pokoknya diperoleh

keterangan sebagai berikut:

1

. Terhadap Laporan Polisi tersebut, akan dijadikan satu/digabung dengan perkara

lain yaitu LP/B/1377/X/2021/SPKT/POLRES METRO JAKPUS/POLDA METRO
JAYA tanggal 05 Oktober 2021, karena laporan tersebut memiliki penanganan
yang paling berprogres. Atas Laporan Polisi tersebut, akan dilakukan gelar

penetapan tersangka pada hari Jumat, 03 Mei 2024.

. Selanjutnya, akan dilakukan koordinasi dengan jaksa pada tanggal 29 April 2024,

guna penggabungan Laporan Polisi Nomor: LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres
Metro Jakpus/PMJ tanggal 31 April 2022.

. Atas Laporan Polisi tersebut, akan dilakukan pemberkasan dan setelah selesai

akan dilakukan pengiriman perkara ke kejaksaan paling lambat 17 Mei 2024.

. Selanjutnya menunggu P21 dari kejaksaan.

4



5. Penyidik Polres Metro Jakarta Pusat telah melakukan penangkapan dan
penahanan terhadap Sdr. Sitka Rue Ola.

3.3. Pemberitahuan Perkembangan Laporan
[3.3.1 Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Jakarta Raya telah

menyampaikan perkembangan laporan kepada pelapor melalui surat Nomor:
T/226/LM.12-34/0024.2024/V/2024 tanggal 6 Mei 2024. Ditanggapi oleh pelapor
melalui surat tanggal 21 Mei 2024, yang pada pokoknya sebagai berikut:

1. Pelapor menyampaikan terima kasih kepada Ombudsman atas tindak lanjut
laporannya.

2. Pelapor belum mendapatkan informasi apapun dari penyidik Polres Metro
Jakarta Pusat baik melalui surat SF2HP dan Chat WA terkait perkembangan
laporannya.

3. Mohon bantuan dan pengawalan Ombudsman, agar Laporan Polisi dengan
tersangka Sitka Rue Ola agar segera dilimpahkan kepada kejaksaan, dan
penyidik Polres Metro Jakarta Pusat segera mengirimkan SP2HP kepada

pelapor.
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PENDAPAT

[4.1] Bahwa Sdr. Rusmanto adalah Warga Negara Indonesia atau penduduk yang
memiliki hak untuk melaporkan kepada Ombudsman Republik Indonesia
Perwakilan Jakarta Raya mengenai dugaan penundaan berlarut oleh penyidik
Polres Metro Jakarta Pusat terkait penanganan Laporan Polisi Nomor:
LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro Jakpus/PMJ tanggal 31 April 2022. Dengan
demikian, yang bersangkutan memiliki legal standing sebagai pelapor yang
menyampaikan laporan kepada Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan
Jakarta Raya sebagaimana ketentuan Pasal 1 angka 5 Undang-Undang Nomor 37

Tahun 2008 tentang Ombudsman Republik Indonesia.

[4.2] Bahwa Ombudsman Rl Perwakilan Jakarta Raya telah menindaklanjuti laporan
dengan melakukan pemeriksaan dan permintaan keterangan kepada terlapor

sebagaimana pada paragraf [3.1.1], dan [3.2.1].

[4.3] Berdasarkan keterangan atau penjelasan pada paragraf [3.2.1] angka 3 dan
5, bahwa terhadap Laporan Polisi Nomor : LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro
Jakpus/PMJ tanggal 31 April 2022, penyidik Polres Metro Jakarta Pusat telah
menetapkan Sdr. Sitka Rue Ola sebagai tersangka dan melakukan penangkapan
serta penahanan kepada yang bersangkutan pada ruang tahanan Polres Metro
Jakarta Pusat. Selanjutnya, akan dilakukan pengiriman berkas perkara kepada
kejaksaan. Terkait perkembangan penanganan laporan, telah disampaikan kepada
pelapor berupa SP2HP sebagaimana paragraf[3.1.1] angka 3, sesuai Pasal 10 Ayat
(5) Peraturan Kepala Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 6 Tahun 2019
tentang Penyidikan Tindak Pidana menyatakan bahwa setiap perkembangan
penanganan perkara pada kegiatan penyidikan tindak pidana sebagaimana
dimaksud pada ayat (1), harus diterbitkan SP2HP.

[4.4] Berdasarkan paragraf [4.1] s/d [4.3], bahwa terhadap laporan tidak ditemukan
maladministrasi, karena penyidik Polres Metro Jakarta Pusat telah menindaklanjuti
Laporan Polisi Nomor : LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro Jakpus/PMJ tanggal
31 April 2022, dengan melakukan penetapan tersangka, penangkapan dan
penahanan terhadap Sdr. Sitka Rue Ola selaku terlapor pada Polres Metro Jakarta
Pusat. Mengenai informasi tentang perkembangan laporan/perkara, agar pelapor

berkoodinasi dengan penyidik Polres Metro Jakarta Pusat yang menangani laporan.
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KESIMPULAN
5.1. Temuan
[6.1.1] Berdasarkan hasil pemeriksaan dan pendapat Tim Pemeriksa,
Ombudsman menyimpulkan bahwa substansi laporan tidak ditemukan

maladministrasi, sehingga penanganan laporan dinyatakan selesai.

5.2. Penutup

[5.1.2] Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Jakarta Raya menyatakan
penanganan laporan selesai dan ditutup karena tidak ditemukan
maladministrasi sesuai ketentuan Pasal 36 ayat (1) huruf g Undang-Undang
Nomor 37 Tahun 2008 Tentang Ombudsman Republik Indonesia dan ketentuan
Pasal 28 ayat (1) huruf b dan Pasal 28 ayat (2) huruf b Peraturan Ombudsman
Republik Indonesia Nomor 26 Tahun 2017 Tentang Tata Cara Penerimaan,
Pemeriksaan dan Penyelesaian Laporan.

Demikian LAHP ini dibuat dalam rangka tindak lanjut laporan masyarakat.

Jakarta, 24 Juni 2024

Menyetuijui,
yata-Perwakilan Ombudsman Kepala Keasistenan Pemeriksaan

K Indonesia Jakarta Raya

\Defy-Irsan ) Mulyadin




JAKARTA RAYA

JI. HR. Rasuna Said Kav. C-19 Lt. 3, Jakarta Selatan, 12920
Telp/Fax. (021) 25983721, Wa Center.08119853737,

OMBUDSMAN email: jakartaraya@ombudsman.go.id

REPUBLIN Il DONESTA Website: www.ombudsman.go.id

‘ ) PERWAKILAN OMBUDSMAN REPUBLIK INDONESIA

Nomor . T/466/LM.12-34/0158.2025/V111/2025 04 Agustus 2025
Sifat . Terbatas

Lampiran Do

Hal :  Penyampaian Perkembangan Laporan

Yth

Sdr. Rusmanto
Jalan Dharma Putra XI B Nomor 29, Komplek Kostrad

Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan

Perwakilan Ombudsman Republik Indonesia Jakarta Raya telah menerima
laporan dari Sdr. Rusmanto mengenai dugaan penyimpangan prosedur oleh
Penyidik Polres Metro Jakarta Pusat terkait penanganan Laporan Polisi Nomor:
LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro Jakpus/PMJ tanggal 31 April 2022 tentang
dugaan tindak pidana Penipuan atau Penggelapan, sebagaimana Pasal 378 KUHP
atau 372 KUHP.

Tim Pemeriksa Perwakilan Ombudsman RI Jakarta Raya telah melaksanakan
permintaan keterangan secara langsung terhadap Anggota Reskrim Polres Metro
Jakarta Pusat pada tanggal 30 Juli 2025. Adapun keterangan yang telah dituangkan
dalam Berita Acara Keterangan (BAPK) serta ditandatangani sebagai berikut:

1. Uraian Kronologi Laporan :

a. Laporan Polisi Nomor LP/B/691/IV/2022/SPKT/Polres Metro Jakpus/PMJ
tanggal 31 April 2022. Adapun Laporan Polisi tersebut di diposisi kepada Unit
Keamanan Negara dengan Penyidik atas nama Suprianto.

b. Pada tahun 2023 Sdr. Suprianto dipindahkan ke Unit PPA, maka Laporan
Polisi tersebut dilimpahkan kepada Penyidik pada Unit Keamanan Negara
dan Laporan tersebut di disposisi kepada Brigadir Hampre di Unit Keamanan

Negara.



c. Kemudian Brigadir Hampre pindah ke unit PPA dan terdapat kebijakan baru
bahwa Kanit Keamanan Negara bahwa ketika Brigadir Hampre pindah ke
Unit PPA, maka laporan tersebut dibawa oleh Brigadir Hampre ke Unit PPA.
Saat laporan tersebut ada di Unit PPA, kemudian laporan kembali ditangani
oleh Penyidik atas nama Sdr. Supri. Laporan Polisi tersebut bukan dilakukan
penyelidikan ulang, namun karena ada perpindahan Penyidik, maka Laporan
Polisi saat ini ditangani oleh Unit PPA.

2. Tindak Lanjut Laporan yang telah dilakukan:

a. Penyidik telah melakukan pemeriksaan saksi sebanyak 3 (tiga) saksi, yaitu
Pelapor, Terlapor dan Karyawan.

b. Penyidik telah menerbitkan Surat Panggilan, saat ini surat tersebut dalam
penandatangan.

3. Rencana Tindak lanjut Laporan:

a. Penyidik akan melakukan pemanggilan kembali para Saksi untuk dimintai
keterangan tambahan. Pemanggilan para saksi akan dilakukan pada Bulan
Agustus 2025.

b. Setelah memperoleh keterangan tambahan dari para saksi, Laporan akan
disatukan dengan Laporan Polisi lainnya ke Unit Harda untuk diserahkan
kepada Pengadilan.

c. Terhadap Perkara atas nama Sitka Rue Ola terdapat beberapa laporan.
Adapun perkara dengan Terlapor atas nama Sitka Rue Ola akan digabungkan
dengan Laporan Polisi lainnya, untuk memaksimalkan penyidikan. Saat ini
Sitka Rue Ola sedang menjalani hukuman di Rutan Pondok Bambu dengan
perkara Laporan Polisi lain. Sehingga, apabila Pelapor ingin mendapatkan

uangnya kembali dapat melakukan upaya hukum lainnya.

Berdasarkan uraian di atas, Perwakilan Ombudsman Republik Indonesia
Jakarta Raya meminta Saudara untuk memberikan tanggapan terhadap pokok

penjelasan di atas dalam tenggat waktu 14 hari sejak diterimanya surat ini.



Demikian atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Kepala Perwakilan ,

Dedy Irsan

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh BSrE
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& Detail

Terlapor
SITKA RUE OLA

Pengaduan

Kasus Penipuan dengan Terlapor SITKA RUE OLA
yang kebal hukum, No. SPDP : B/286/VI11/2022.
Nomor. LP: LP/B/780/1V/2022/SPKT/RESTRO
JAKPUS/PMJ. Dengan Hormat, mohon bantuan
dan perhatian dari Pihak kepolisian dan pimpinan
untuk penanganan kasus terlapor agar dapat
diselesaikan dengan tuntas dan ditindak
sebagaimana mestinya. Pihak Terlapor sudah
melakukan modus penipuan yg sama semenjak
tahun 2020 dan masih aktif sampai saat ini.
Terlapor seakan selalu diatas hukum dan bebas
dari hukum. Hal ini sangat meresahkan dan
merugikan masyarakat. Saya adalah salah satu dari
puluhan korban lainnya. Laporan dikepolisian di
Jakarta Pusat atas nama terlapor sudah ada 17x
diluar dari yg tidak membuat LP masih banyak
(dokumen pendukung yg membuktikan bawah
terlapor sudah menjadi tersangka 17/x saya
lampirkan dengan data yang bersumber dari cms-
publik.kejaksaan.go.id milik pemerintah Rl yang
bisa dipertanggung jawabkan). Saat ini kasus saya
masih diproses dan ditanganin oleh penyidik sejak
pembuatan LP di April 2022. Semoga pihak
penyidik amanah dan pimpinan kepolisian dapat
membantu memberikan perhatian untuk kasus ini
agar penyidikan dan penyelesaian kasus dapat
dilakukan dengan profesional dan tuntas dan LP
tidak bolak balik dikejaksaan dan kepolisian seperti
yg tertampil pada data yg saya lampiran. Semoga
tidak ada korban baru lagi yang muncul dan
penipuan yg dilakukan oleh terlapor dapat
dihentikan. Terima kasih atas perhatian dan
kerjasamanya. Salam Hormat saya untuk
kepolisian yang berkeadilan.

Status
Menunggu Proses

] O <



Anonim 23 jam yang lalu
Sebagai informasi tambahan nomor LP saya : LP/B/TE0/MV2022/5PKT/RESTRO JAKPUS/PM] dengan No.SPDP:
Br286/VIIF2022. Saya juga sudah membuat laporan di apps Polri Presisi pada tanggal 31 January 2023, tetapi
laporan masih belum ada kejelasan.

Informasi dari pihak penyidik laporan sudah dilimpahkan ke kejaksaan dan masih menunggu P21 dari
kejaksaan semenjak bulan Maret. Mohon dibantu kami para korban dan penyidik yg mungkin berniat
membantu tetapl butuh atensi dari pimpingn kepolisian/ penegak hukum karena mungkin banyaknya
kesibukan lain. Laporan terhadap tersangka di kepolisian Jakarta pusat begitu banyak tetapi proses berlarut?
dan tdk ada kepastian seakanz tersangka kebal hukum.

Tambahan LP teman lain yg saya ketahui pernah melaporkan tapi blm ada hasik:
LP/B/7EBO0/V/2022/SPKT/RESTRO JAKP

LP/B/E91/IV/2022/SPKT/RESTRO JakPUS/PHI

LP/BM 377X 2021 /SPET/RESTRO HKP_J

LP/B/T07/IV/2022/SPKT/RESTRO JAKPU S/ NN

dan byk lainnya (bisa dilihat di https:/fcms-publik.kejaksaan.go.id/ jakarta pusat kode search: Sitka)



Berikut saya rengkumkan SPDFP dari website CMS Kejaksaan yang menunjukkan bamyaknya lapor:
(Bekasi, Jakarta Barat, |akarta Pusat) ternadap Terfapor tetapi sampai hari ini Terlapor masih bebs
dan masth banyak LP yg diterima oleh kepolisian untuk kasus terlapor dengan modus yang samd
diluar dari data yg saya berikan.

5PDF tentunya bukan catatan absensi, tetapi sepemahaman kami untuk mendapatkan SPDP
sampai tercatat diwebsite kejaksaan ini sudahn melaiui proses yang begitu panjang seperti telah
dilakukan penyelidikan, penyidikan, pengumpulan bukti, pemanggilan saksi, pemanggilan Terapc
pemanggilan Pelapar, mediasi, gelar perkara dil.

Dengan begitu banyaknya laporan sampai tahap penyidikan yg sudah dilakukan dari tahun 2020 :
sekarang seperti data yg ditampilkan dibawah apakah modus tersangka masih belum jelas dan
miasih membutuhkan suatu KEAHLIHAN KHUSUS untuk membuktikan bahwa terlapor benar
melakukan tindakan Pidana. Setiap kasus memang berbeda, korban berbeds, tetapi kasus yg
dilakukan oleh orang yg sama, perusahaan yg sama dengan modus yg sama bertahun masih
kurang jelas membuktikan kalau Terapor benar melakukan tindakan pidana penipuan ¢

pengeelapan?

. Mo. 5PDP: BA140M2021 /Restro Bks Kota - Satker: KEJARSAAN NEGERI KOTA BEKAS]
. Mo. 5PDP: B/85/MV2021/5atReskrim/Res |B - Satker: KEJAKSAAN NEGERI JAKARTA BARAT
. Mo. 5PDP: B-419/5.35012027 - 5atker: KEJAKSAAN NEGER! JAKARTA PUSAT

. Mo. 5PDP: BA 072021 - Satker: KEJAKSAAN NEGERI JAKARTA PUSAT

. Mo SPOP: B-768/X1/2021 - Satker: KEJAKSAAN MEGERI |AKARTA PUSAT

. Mo SPOP: B-331/5.3/4/2021 - Satker: KEJAKSAAN NEGERI [AKARTA PUSAT

. Mo 5PDP: B-257/VillY2021 - Satker: KEJARSAAN MEGERI JAKARTA PUSAT

- Mo SPOP: BAOFAN2021 - Satker: KEJARSAAN NEGERS JAKARTA PLSAT

9. No. SPDP: B/ASTAIX2022 - Satker: KEJARSAAN NEGER! JAKARTA PUSAT

10.No. SPDP: B326/1X72022 - Satker: KEIARSAAN NEGER] JARKARTA PUSAT

11. No. SPDP: B/286MIl 2022 - Satker: KE|ARSAAN MNEGER! JARKARTA PUSAT

12. No. SPDP: BA 60N 2022/Res|P - Satker: KEJARKSAAN NEGER] JAKARTA PUSAT

13. No. 5PDP: B-71/53/2023Res JP - Satker: KEJAKSAAN MEGERI JAKARTA PUSAT

[T N S 5 B = Y B o

Semoga informasi diatas bisa membantu Instansi penegak hukum untuk penuntasan hukum
terhadap Terlapor baik di Instansi Kepaolisian maupun Instansi Kejaksaan. Kami sebagai korban
tidak mengerti apakah kendalanya ada di Instansi Kepaolisian ataupun Instansi Kejaksaan, itu
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jktinfo Polda Metro Jaya membuka layanan nomor
pengaduan pada nomor WhatsApp (WA) 082177606060
untuk memberikan ruang kepada masyarakat yang
sedang berperkara dan ingin mengeluh serta meminta
kepastian hukum.

"Kasihan masyarakat yang merasa terganggu dengan
penanganan perkaranya yang tidak kunjung selesai atau
mungkin merasa dari anggota-anggota kami yang kurang
komunikasi sehingga dianggap menyulitkan atau berlama

lama, saya membuka 'hotline’ yaitu Whatsapp di nomor
Ne21776NANAN" kata Kannlda Meatra lava lrican Pal



JOKOWI MINT A
KAPOLRI TINDAK
TEGAS POLISI YANG

RUSAK KEPERCAYAA \ |
PUBLIK 2\
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TERMASUK TENTUNYA ...

PEMBERANTASAN JUDI
ONLINE, PEMBERANTASAN
NARKOEA DAN '
PEMBERANTASAN KEGIATAN
YANG TENTU SANGAT
MENGGANGGU DAN

MERESAHKAN MASYARAKAT
yy

JOKO WIDODO (JOKOWI)
PRESIDEN RI
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=2™2 KAPOLRI: JANGAN "GHOSTING" LAPORAN WARGA, PROSES!

m

Description X

Kapolrit Minta Anggotanya Jangan
Ghosting Laporan Masyarakat: Harus
Respon dan Proses Laporan!

143 13,631 Oct 29
Likes Views 2022

KOMPAS.TV - Di tengah sorotan masyarakat atas citra
Polri merosot, Kapolri Jenderal Listyo Sigit Prabowo
memerintahkan jajarannya untuk tidak menggantung
laporan dari masyarakat.

Kapolri meminta setiap laporan masyarakat segera
ditindaklanjuti.

Kapolri Jenderal Listyo Sigit Prabowo menegaskan,
penuntasan kasus yang dilaporkan masyarakat
penting karena memengaruhi persepsi publik pada
Polri.

Baca Juga Soal Kasus Gagal Ginjal Akut, Polri
Mendalami Unsur Pidana 2 Perusahaan Obat yang
Dilapor BPOM di
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Description X

Kapolri Beri Instrukst Tegas ke Anggota
‘Jangan Suka Ghosting Laporan Warga,
Ditelepon Ya Diangkat!

208 14174 Oct 29
Likes Views 2022
BACA SELENGKAPNYA

https://video.tribunnews.com/view/482...

TRIBUN-VIDEO.COM - Kapolri Jenderal Listyo Sigit
Prabowo menyinggung soal lemahnya pelayanan
kepolisian saat masyarakat membuat pengaduan.

la lantas meminta agar anggotanya melayani laporan
masyarakat dengan benar.

Jenderal Sigit mengaku tak mau lagi melihat
anggotanya justru marah saat menerima aduan.

Host: Tini Afshin
VP lali Setva Niinrnhn



AKTA PENDIRIAN PERSEROAN KOMANDITER
CV SITKA OCEANNA ADVERTISING
- Nomor: 07..

-Pada hari ini, Jumat , tanggal 02-10-2020 (dua Oktober dua ribu
dua puluh);-=-seeeeeeeee- e 8 ———

-Pukul 11.00 (sebelas) Waktu Indonesis Barat:— oo wee .

-Berhadapan dengan Saya, AISYAH RATU JULIANA SIREGAR -
!Barjm Hukum, Magister Kenotariatan, Notaris berkedudukan di--
Kota Sukabumi, dengan wilayah jabatan seluruh Provinsi Jawa-—
I'Bum. dengan dihadiri saksi-saksi yang telah Saya, Notaris kenal--
dan nama-namanya akan disebutkan pada bagian akhir akta ini_ -
I Nona SITKA RUE OLA, lahir di Jakarta, pada tanggal— -
12-12-1992 (dua belas Desember seribu sembilan ratus .-
sembilan puluh dus), Warga Negara Indoncsia, Swasta,-—~---
‘bertempat tinggal di Provinsi Daerah Khusus Ibukota- . ...
Jakarta, Jalan Pramuka Jayasari, Rukun Tetangga 014, —-
‘Rulmn Warga 002, Kelurahan Rawasari, Kecamatan .
Cempaka Putih, Kota Jakarta Pusat; —«ocooooeeeeeee
~pemegang Kartu Tanda Penduduk dengan Nomor Induk.-
Kependudukan: 3171055212920002; v smmammmmem i o
-untuk sementara berada di Provinsi Jawa Barats oo

2. Tuan EDY SAKSONO, lahir di Tanjungpinang, pada tanggal
:29-12- 1997 (dua puluh sembilan Desember seribu—e. .
‘sembilan ratus sembilan puluh tujuh), Warga Negara--- -
'Indunuil, Swasta, bertempat tinggal di Provinsi Kepulauan
Riau, Jalan Kijang Lama, Rukun Tetangga 002, Rukumn - -
:Wl.rgl 003, Kelurahan Melayu Kota Piring, Kecamatan— -
Tanjungpinang Timur, Kota Tanjungpinang: .
-pemegang Kartu Tanda Penduduk dengan Nomor Induk----
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Putra dari:

Bapak Sukarim & Ibu Sunarti

&

Stha (Rue Ola

Putri dari:
Bapak Bambang Iman Taba & Ibu Rina

Novitasari




No. Kartu Keluarga :3171050408210004

Nama Kepala Keluarga : EDY SAKSONO

Alamat Keluarga - JL. PRAMUKA JAYASARI

RT/RW - 014/002 Provinsi - DKI JAKARTA

Nama Dusun/Kampung/Dukuh Kabupaten/Kota . JAKARTA PUSAT

Telepon Kecamatan - CEMPAKA PUTIH

Kode Pos Desa/Kelurahan . RAWASARI

SMS Phone 0 Email
NO PHOTO NIK NAMA LENGKAP TMPT & TGL LAHIR JENIS KELAMIN NAMA IBU SHBKEL
1. 2172022912970001 EDY SAKSONO TANJUNGPINANG, LAKI-LAKI SUMARTI KEPALA KELUARGA
2, 3171055212920002 SITKARUE OLA JAKARTA, PEREMPUAN RINA NOVITASARI ISTERI

i 31710541102100071  ALMILAM KALLA SAKSOND JAKARTA, PEREMPUAN SITKA RUE OLA ANAK



	DuMas1
	DuMas2.png
	DuMas3.png

	1746436192984.jpeg
	Dok_ola.jpeg
	Dok_ola2.jpeg
	Dok_0la3.jpeg
	Dok_ola4.jpeg
	LP_Polres_Jakpus
	Surat Ombudsman_1
	Surat Ombudsman_2
	SPPL  0158.2025 RUSMANTO
	Pengaduan online.jpg
	Pebgaduan online1.jpg
	Pengaduan online2.jpg
	Pick1.jpeg
	Pick2.jpeg
	Pick3.jpeg
	Pick4.jpeg
	Akta Pendirian CV Ola.jpeg
	Kartu Undangan ola.jpeg
	KK_Ola.jpeg
	Opera Snapshot_2025-05-16_111424_dumaspresisi.polri.go.id.png



