
1. Tidak bisa masuk web pertamina career dari tanggal 13 sd 19 juni kendala 2FA tidak ada QR 

untuk athentication  

 

2. Link kesediaan tes sebelum deadline 14 juni pukul 18 masih bisa diakses tapi tidak bisa klik kirim 

 

  



3. Link kesediaan tes setelah deadline 14 juni tidak bisa diakses 

 

 

 



Saya sudah sering kontak CS Pertamina 135 baik melalui email maupun telpon namun hanya disuruh 

menunggu tanpa kejelasan. Sedangkan peserta yang lain sudah melakukan tes. Saya sampai tanggal 1 

juli 2025 tidak mendapat kesempatan tes yang menjadi hak saya karena masalah system di web 

pertamina career nya. Saya juga sudah coba ke kanal pengaduan lain seperti kanal FHCI dan Kanal 

kementerian BUMN namun, dikembalikan lagi ke pertamina 135. 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 

 


