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Nomor :031/KIS-BAKTI/XI/2025 Jakarta, 7 November 2025
Lampiran : 1 (satu) berkas

Kepada Yth.

Direktur Utama

Badan Aksesibilitas Telekomunikasi dan Informasi
Kementerian Komunikasi Dan Informatika Republik Indonesia
Di Centennial Tower Lt. 42, JI. Gatot Subroto Kav.24-25, Jakarta

Perihal : Permohonan Penjelasan Mekanisme Penunjukan Penyedia Sewa Layanan VSAT RTGS
dan Permohonan Audiensi

Dengan hormat,

Menyambung surat kami sebelumnya yaitu sebagai berikut :

1. Surat dari PT Kaesa Indah Sejahtera kepada Direktur Utama BAKTI KOMINFO dengan Nomor surat : 030/KIS-
BAKTI/X/2024 tanggal 11 Oktober 2024 perihal Tatacara dan persyaratan terbaru dalam pemilihan
penyedia VSAT RTGS.

2. Surat Tanggapan dari BAKTI KOMINFO terkait surat diatas dengan  Nomor
31/BAKTI.31.8./UKPBIJ/PD.04.01/10/2024 tanggal 16 Oktober 2024.

3. Surat dari PT Kaesa Indah Sejahtera kepada Kepala UKPBJ BAKTI KOMINFO dengan nomor : 030/KIS-
BAKTI/X/2025 tanggal 15 Oktober 2025 perihal Surat Kesiapan Barang VSAT RTGS Sewa Layanan Tahun

2025.

Berdasarkan surat tersebut diatas melalui surat ini, kami dari PT Kaesa Indah Sejahtera menyampaikan
permohonan penjelasan terkait mekanisme penunjukan penyedia sewa layanan VSAT RTGS yang berlaku saat

ini.

Sebagaimana yang kami pahami pada mekanisme sebelumnya, proses penunjukan atau pemilihan penyedia
sewa layanan VSAT RTGS dilakukan melalui tahapan Request For Information (RFI) untuk seluruh calon
penyedia. Dimana pada tahapan RFl tersebut, dari pihak BAKTI melakukan konfirmasi kesiapan dan
ketersediaan barang dari calon penyedia sewa layanan VSAT RTGS, sampai dilakukan penunjukan sebagai
penyedia VSAT RTGS untuk sewa layanan Akses Internet, yang selanjutnya dilakukan proses Klik di Katalog
LKPP.

Namun berdasarkan informasi terakhir, penunjukan penyedia VSAT RTGS saat ini dilakukan secara langsung
melalui Katalog LKPP tanpa melalui tahapan Request For Information (RFI) seperti sebelumnya.

Sehubungan dengan perubahan mekanisme tersebut, berdasarkan informasi yang kami peroleh saat ini telah
terdapat beberapa penyedia VSAT RTGS yang telah ditunjuk dan menerima penugasan untuk Sewa Layanan
Akses Internet dengan total lebih dari 2.000 site. Kondisi tersebut menimbulkan pertanyaan mengenai
parameter penetapan penyedia, terutama bagi perusahaan lain yang juga telah memenuhi kesiapan teknis
namun belum memperoleh kesempatan penugasan.

Dalam rangka memastikan pemahaman yang selaras dengan regulasi, dengan penuh hormat kami mohon
penjelasan mengenai :
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1. Parameter atau kriteria apa saja yang digunakan dalam proses pemilihan penyedia sewa layanan VSAT RTGS
melalui Katalog LKPP.

2. Apakah terdapat tahapan evaluasi teknis, administratif, atau kualifikasi yang menjadi dasar penetapan, dan
bagaimana penyedia lain dapat masuk dalam lingkup pertimbangan tersebut.

3. Apakah terdapat prioritas atau klasifikasi antar penyedia yang berlaku secara internal, dan bagaimana
penyedia yang sudah memiliki produk dan terdaftar di Katalog LKPP seperti PT Kaesa Indah Sejahtera dapat
memastikan kesesuaian dan kesiapan untuk penetapan berikutnya.

Kami menyampaikan permohonan klarifikasi ini sebagai bentuk komitmen kami untuk tetap berjalan selaras
dengan prinsip tata kelola pengadaan barang/jasa pemerintah sebagaimana diatur dalam Perpres 16/2018 jo.
Perpres 12/2021, yang menekankan prinsip:

e efisien, efektif, transparan, dan terbuka,

e bersaing, adil/tidak diskriminatif, serta

e akuntabel.

Sebagai bentuk itikad baik dan konstruktif, kami juga memohon kesediaan dari BAKTI untuk menerima audiensi
agar kami dapat memperoleh penjelasan secara langsung, sekaligus menyampaikan kesiapan teknis dan
dukungan layanan yang dapat kami kontribusikan bagi program BAKTI berikutnya.

Demikian surat ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kesempatan yang diberikan, kami ucapkan terima
kasih.

Hormat kami,
PT KAESA INDAH SEJAHTERA

Benyamin Sudarmadi S.H., M.Si
[Direktur Utama
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No : 030/KIS-BAKTI/X/2024

Kepada Yth,
Direktur Utama

Badan Aksesibilitas Telekomunikasi dan Informasi
Kementerian Komunikasi Dan Informatika Republik Indonesia

Di Centennial Tower Lt. 42,
JI. Gatot Subroto Kav.24-25,
Jakarta

Jakarta, 11 Oktober 2024

Perihal : Tata cara dan persyaratan terbaru dalam pemilihan penyedia VSAT RTGS

Dengan hormat,

1. Berdasarkan Dokumen RFI (Request For Information) Penyediaan Akses Internet di
lokasi Layanan Publik Tahun 2024, yang sudah disampaikan dari PT KAESA INDAH

SEJAHTERA kepada UKPBJ BAKTI KOMINFO tanggal 29 Mei 2024.

2. Menindak lanjuti Dokumen RFI (Request For Information) Tahap-2 User Terminal (UT)
Satria-1 Dalam Rangka Penyediaan Akses Internet di lokasi Layanan Publik (Indikatif
Tahun 2024), yang sudah disampaikan dari PT KAESA INDAH SEJAHTERA kepada UKPBJ

BAKTI KOMINFO tanggal 16 Agustus 2024.

3. Menyambung surat PT KAESA INDAH SEJAHTERA nomor : 027/KIS-BAKTI/IX/2024
tanggal 3 September 2024 yang ditujukan kepada UKPBJ BAKTI KOMINFO perihal

kesiapan barang VSAT RTGS Sewa Layanan Tahap-2 Tahun 2024.

Atas dasar ketiga dokumen tersebut diatas, kami sebagai penyedia eksisting VSAT RTGS di
BAKTI KOMINFO bermaksud ingin mengetahui mengenai Tata Cara dan Persyaratan
terbaru bagaimana metode pemilihan vendor proyek VSAT RTGS Sewa Layanan di BAKTI

KOMINFO.

Kami mengganggap tidak adanya transparansi dalam sistem pengadaan VSAT RTGS Sewa

Layanan yang menggunakan sistem E-Katalog.

Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,
PT KAESA INDAH SEJAHTERA

Qe sa §
l

Benyamin Sudarmadi S.H., M.Si

Direktur Utama
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KOMINFO
Nomor : 31/BAKTI.31.8/UKPBJ/PD.04.01/10/2025 Jakarta, 16 Oktober 2024
Hal : Surat Tanggapan
Yth.

Bapak Benyamin Sudarmadi, S.H., M.H.
Direktur Utama PT Kaesa Indah Sejahtera
di Jakarta

Dengan hormat,

Menindaklanjuti surat PT Kaesa Indah Sejahtera nomor 030/KIS-BAKTI/X/2024
hal Tata Cara dan Persyaratan Terbaru dalam Pemilihan Penyedia VSAT RTGS,
dengan ini kami sampaikan bahwa prosedur pengadaan BAKTI Kominfo telah berjalan
sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Kami berkomitmen memastikan profesionalisme, transparansi, dan kepatuhan
pada prinsip-prinsip tata kelola yang baik selama proses pengadaan dengan
menggunakan sistem e-Katalog Lembaga Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa
Pemerintah (LKPP). Kami menjamin bahwa para pelaku usaha yang memenuhi
kualifikasi memiliki kesempatan yang sama untuk berpartisipasi dalam proses ini.
Proses pengadaan dan/atau pemilihan penyedia User Terminal Akses Internet untuk
SATRIA-1 didampingi oleh Jaksa Pengacara Negara (JPN) Jaksa Agung Muda dan
Tata Usaha Negara (Jamdatun) serta LKPP.

Kami menghargai masukan dan perhatian PT Kaesa Indah Sejahtera, dan
melalui surat ini kami menegaskan komitmen untuk tetap mematuhi seluruh ketentuan
dan regulasi yang berlaku dalam pemilihan penyedia selama proses pengadaan User
Terminal Akses Internet untuk SATRIA-1.

Atas perhatian dan kerja sama Bapak, kami ucapkan terima kasih.

Kepala Unit Kerja Pengadaan Barang/Jasa

Darien Aldiano

Tembusan:
Direktur Utama(sebagai laporan)
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No : 030/KIS-BAKTI/X/2025

Kepada Yth,
Kepala Unit Kerja Pengadaan Barang/Jasa,

Badan Aksesibilitas Telekomunikasi dan Informasi
Kementerian Komunikasi Dan Informatika Republik Indonesia
Di Centennial Tower Lt. 42, Jl. Gatot Subroto Kav.24-25, Jakarta

Perihal : Surat Kesiapan Barang VSAT RTGS Sewa Layanan Tahun 2025

Dengan hormat,

Jakarta, 15 Oktober 2025

Menyambung surat kami sebelumnya nomor : 027/KIS-BAKT1/1X/2024 perihal Surat Kesiapan Barang VSAT
RTGS Sewa Layanan Tahap-2 Tahun 2024, sehubungan dengan pekerjaan Sewa Layanan VSAT RTGS Sebagai
User Terminal SATRIA 1 Akses Internet Tahun 2025, dengan ini kami informasikan bahwa saat ini kami sudah
siap dalam penyediaan barang-barang VSAT beserta perangkat lainnya untuk kebutuhan VSAT RTGS dalam

pekerjaan Sewa Layanan VSAT RTGS Tahun 2025.

Adapun barang yang sudah kami siapkan yaitu sebagai berikut :

a. Antena JONSA VSAT E97 quantity 300 unit

™ e apo

Kami siap untuk dilakukan pengecekan fisik barang di kantor kami.

Transceiver HB220 quantity 300 unit
Modem HT 2010 quantity 300 unit

Router Mikrotik RB450GX4 quantity 300 unit

Access Point Ubiquiti UAP-AC-M quantity 600 unit
Stabilizer SAMOTO SVC-1500N quantity 300 unit
Wallmount Rack SIMEKHA SMK5006GF quantity 300 unit

Alamat kantor kami yaitu :

Crown Palace Blok C16-17 JI Prof Soepomo No 231 Menteng Dalam Tebet

Jakarta Selatan.

Demikian surat mengenai kesiapan barang ini kami sampaikan.

Besar harapan kami, agar kami bisa ditunjuk sebagai penyedia dalam pekerjaan Sewa Layanan VSAT RTGS
Tahun 2025 ini.

Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,
PT KAESA INDAH SEJAHTERA

enyamin Sudarmadi S.H., M.Si
irektur Utama
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Tembusan :
- Direktur Utama BAKTI KOMINFO
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