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No.

KARTU KELUARGA

3tk042917092000048

2 Nama Kepala Keluarga : EDWARSYAH Desa/Kelurahan : CURUG GOONG
$ /ﬂﬂﬁﬁ\\\\‘@? Alamat : KP.CURUG GOONG PERMAI Kecamatan : PADARINCANG
RT/RW :011/004 Kabupaten/Kota : SERANG
REPUBLIK INDONESIA Kode Pos 142168 Provinsi : BANTEN
Jenis . Tanggal . . . Golongan
No Nama Lengkap NIK Kelamin Tempat Lahir Lahir Agama Pendidikan Jenis Pekerjaan Darah
(1) (2) (4) (5) (6) (7) (8) (9)
1 |EDWARSYAH 3175081707620001 |LAKI-LAKI MEDAN 17-07-1962 ISLAM SLTP/SEDERAJAT BURUH HARIAN LEPAS AB
2 |AMAH 3604294411810002 |PEREMPUAN | SERANG 04-11-1981 ISLAM TAMAT SD/SEDERAJAT MENGURUS RUMAH TANGGA TIDAK TAHU
3 |TJUT AMELIA 3604295105190004 |PEREMPUAN|SERANG 11-05-2019 ISLAM TIDAK/BELUM SEKOLAH BELUM/TIDAK BEKERJA TIDAK TAHU
4 |- -
5 1- -
6 |- -
7 |- -
8 |- -
9 |- -
10 |- -
Status Tanggal Status Hubungan Dokumen Imigrasi Nama Orang Tua
No Perkawinan Perkawinan Dalam Keluarga Kewarganegaraan No. Paspor No. KITAP Ayah Ibu
(10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)
1 |KAWIN BELUM TERCATAT KEPALA KELUARGA WNI HUSIN SITI AMINAH
2 |KAWIN BELUM TERCATAT ISTRI WNI SA AD JUNA AH
3 |BELUM KAWIN ANAK WNI EDWARSYAH AMAH
4 - -
5 - -
6 - -
7 - -
8 - -
9 - -
10 |- - -
. . KEPALA KELUARGA KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN
Dikeluarkan Tanggal: 10-06-2025 PENCATATAN SIPIL
EDWARSYAH WARNERRY POETRI, SH., M.Si
Tanda Tangan/Cap Jempol NIP. 198002242010012004

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN




SURAT KUASA

Yang bertandatangan di bawah ini:

Nama : Edwarsyah
Alamat : Kp. Curug Goong Permai RT 011/RW 004

Desa Curug Goong Kec.Padarincang, Kabupaten Serang, Provinsi Banten
No.KTP :3175081707620001

Selanjutnya disebut PEMBERI KUASA.

Dengan ini memberikan kuasa kepada :

Nama : Teuku Rasyadan Basya

Alamat :JL. Reformasi No.1 RT 017 RW 02
Kel.Pinang Ranti Kec.Makasar, Jakarta Timur

No. KTP : 3175082702070003

Selanjutnya disebut PENERIMA KUASA

Untuk bertindak atas nama serta mewakili PEMBERI KUASA untuk melakukan hal-
hal sebagai berikut :

1. Melakukan pengurusan perubahan/penyesuaian Desil pada Data Tunggal Sosial dan
Ekonomi Nasional (DTSEN) Kemensos Rl atas hama Edwarsyah dan keluarga (1 KK)
yang saat ini berada pada Desil (Kelompok berdasarkan Tingkat kesejahteraan) 7.

2. Melakukan pengurusan dokumen lain yang terkait dengan proses perubahan/
penyesuaian Desil pada Data Tunggal Sosial dan Ekonomi Nasional (DTSEN)
Kemensos Rl tersebut diatas.

Sehubungan dengan hal-hal tersebut di atas, PENERIMA KUASA diberikan kuasa
untuk mengambil serta menandatangani segala surat-surat dan dokumen-dokumen lainnya
yang diperlukan dan akhirnya melakukan segala tindakan yang umumnya dianggap perlu dan
berguna untuk mencapai maksud tersebut diatas tanpa ada tindakan yang dikecualikan.

Selanjutnya untuk dan atas nama PEMBERI KUASA menghadap dimana pejabat-
pejabat yang berwenang, menyerahkan berkas-berkas, menandatangani berkas-berkas serta
mengambil hasil dari pengurusan perubahan dan/atau penyesuaian Data Tunggal Sosial dan
Ekonomi Nasional (DTSEN) PEMBERI KUASA.

Demikian Surat Kuasa ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya
dan berlaku sampai tercapai tujuan dimaksud yaitu perubahan Data Tunggal Sosial dan
Ekonomi Sosial (DTSEN) sesuai dengan kondisi sebenarnya.

Jakarta, 12 Juli 2025
Pemberi Kuasa Penerima Kuasa,

50 “‘
o 1AMX38,

5107818

Edwarsyah Teuku Rsyadan Basya



PERMOHONAN PERUBAHAN DESIL PADA DATA TUNGGAL SOSIAL DAN EKONOMI NASIONAL
(DTSEN) KEMENSOS RI DARI DESIL 7 MENJADI DESIL 1 ATAU 2

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Dengan hormat,
Sebelumnya perkenankan kami memperkenalkan diri dengan data sebagai berikut :

Nama : Teuku Rasyadan Basya
NIK :31750827020730003
Alamat . Jl. Reformasi No.1 RT 017 RW 02

Kel. Pinang Ranti Kec. Makasar
Jakarta Timur

HP : 082113787922

Email : teukurasyadanb@gmail.com

Dengan ini bermaksud mengadukan permasalahan atas nama Kakek kami sebagai berikut :

Nama : Edwarsyah

NIK :3175081707620001

NO.KK :3604291709200008

Alamat : KP Curug Goong Permai RT 011/004

Desa Curug Goong Kec.Padarincang
Kabupaten Serang

Usia : 63 Tahun

Pekerjaan :BURUH HARIAN LEPAS

Pihak yang dilaporkan/diadukan :
1. Menteri Sosial Republik Indonesia
Dirjen Perlindungan dan Jaminan Sosial Kemensos RI
Kepala Pusdatin Kemensos Rl
Kepala Dinas Sosial Kabupaten Serang

ok wbd

Kepala BPS Kabupaten Serang

Hal-hal yang ingin kami adukan adalah sebagai berikut :

1. Ketidaksesuaian desil (pengelompokan kesejahteraan masyarakat), dimana paman kami

menurut informasi yang kami terima langsung dari Pusat Data dan Informasi (pusdatin)
Kemensos Rl pada tanggal 5 Mei 2025 berada pada desil 7 (keluarga sejahtera/mampu).

2. Kami telah mengajukan permohonan Bansos PKH, Sembako dan PBI BPJS Kesehatan sejak
sekitar bulan Februari tahun 2024 lalu, namun sampai dengan pengaduan ini dibuat, belum
pernah mendapatkan bantuan sosial apapun melalui program kemensos RI. Kecuali sejak
bulan Januari 2025 mendapatkan PBI BPJS Kesehatan hingga bulan Juni 2025. Kami menduga
hal ini terjadi karena desil yang tidak valid (desil 7), sehingga digolongkan pada masyarakat

sejahtera/ mampu.
1 | LAPOR MAS WAPRES



3.

Terdapat keanehan pada aplikasi Cek Bansos Kemensos milik paman kami, dimana
sebelumnya terdaftar dalam DTKS berubah menjadi Mengundurkan Diri Sebagai Penerima
Bantuan Sosial, kenapa ini bisa terjadi ? Kami meyakini hal ini disebabkan tidak validnya desil
paman kami pada DTSEN.

Kami telah membuat pengaduan/permohonan tertulis kepada Mensos Rl serta Pusdatin
Kemensos Rl untuk melakukan penyesuaian dengan fakta sebenarnya atau disesuaikan
dengan profil paman kami per tanggal 14 Mei 2025 dan telah bertanda terima, namun sampai
pengaduan ini dibuat belum mendapatkan tanggapan.

Pertimbangan berdasarkan fakta versi pelapor/pengadu :

1.

Paman kami tidak memiliki pekerjaan tetap (bekerja serabutan) terkadang menjadi sopir truk
dengan penghasilan tidak menentu namun jika dirata-ratakan + Rp 500.000,-/bulan terkadang
tidak ada pemasukan sama sekali dan harus menghidupi 2 (dua) orang tanggungan.

Di usia yang sudah senja ini (63 tahun), paman kami belum memiliki rumah tinggal dan sampai
saat ini masih menumpang dengan keluarga.

Memiliki tanggungan istri dan satu anak dengan usia 6 (enam) tahun (usia sekolah).

Harapan pelapor/pengadu :

1.

Desil (pengelompokan kesejahteraan Masyarakat) pada Data Tunggal Sosial dan Ekonomi
Nasional (DTSEN) disesuaikan/dirubah dengan kondisi aktual/sebenarnya yaitu dari semula
desil 7 menjadi desil 1 atau 2.

Memberikan hak paman kami berupa bantuan sosial sembako, PKH dan PBI BPJS Kesehatan.
Informasi yang kami terima dari Pusdatin Kemensos Rl dan BPS Jakarta Timur, perubahan
Desil hanya bisa dilakukan 3 (tiga) bulan sekali, kami harap ada Surat Keterangan perubahan
Desil bagi paman kami dari Kemensos Rl jika secara sistem perubahan belum bisa dilakukan.
Penyesuaian desil bisa dilakukan sebulan sekali karena tiga bulan terlalu lama bagi
masyarakat miskin.

Lain-lain sesuai surat no.01/RA/DUMAS/V/2025 tanggal 14 Mei 2025 (turut dilampirkan).

Atas perhatian & tindak lanjut yang diberikan, saya ucapkan banyak terima kasih.

Wallahul muwafiq ilaa aqwamith thoriq
Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Hormat kami,

Teuku Rasyadan Basya / teukurasyadanb@gmail.com

Lampiran :

Copy KTP atas nama Rachmad Aprizal, S.E.

Copy KTP & KK atas nama Edwarsyah

Copy surat keterangan penghasilan & surat keterangan belum memiliki rumah atas nama
Edwarsyah

1.
2.
3.

Copy screen shot aplikasi cek bansos kemensos Rl atas nama Edwarsyah

Copy surat kuasa

Surat kepada Mensos Rl beserta tanda terima

2 | LAPOR MAS WAPRES



Bantuan Sosial

Daftar bantuan sosial yang dimiliki

SEMBAKO

Status

TIDAK

Periode

Profil Keluarga

Status

TIDAK

Periode

Berikut adalah daftar keluarga yang

terdaftar dalam DTKS.

Nama
EDWARSYAH

Jenis Kelamin
Laki-laki

Nama
AMAH

Jenis Kelamin
Perempuan

Nama
TJUT AMELIA

Jenis Kelamin
Perempuan

Umur

63
Sanggahan

Bukan Keluarga

Umur
44

Sanggahan

Bukan Keluarga

Umur

6
Sanggahan

Bukan Keluarga

Status

YA

Periode

= APRIL 2025




SEMBAKO

Status YA
TIDAK

Status

TIDAK

Periode
Periode Periode PBI JKN JUNI
- = 2025

Mengundurkan Diri Sebagai Penerima Bantuan
Sosial

Profil Keluarga
Berikut adalah daftar keluarga yang
terdaftar dalam DTKS.

Nama
EDWARSYAH

Jenis Kelamin
Laki-laki

Nama
AMAH
Jenis Kelamin
Perempuan

Nama
TJUT AMELIA

Jenis Kelamin
Perempucm

Umur

63
Sanggahan

Bukan Keluarga

Umur
44

Sanggahan

Bukan Keluarga

Umur
6

Sanggahan

Bukan Keluarga




PEMERINTAH KABUPATEN SERANG
KECAMATAN PADARINCANG

= KEPALA DESA CURUG GOONG

Jalan Raya Palima-Cinangka (PALKA) Km. 27 Padarincang Kode Pos 42168

SURAT KETERANGAN TIDAK MEMILIKI PEKERJAAN TETAP
No. 470/99/280.B/V1/2025

Yang bertanda tangan di bawah ini Kepala Desa Curug Goong Kecamatan Padarincang

Kabupaten Serang, menerangkan dengan sebenarnya :

Nama : EDWARSYAH

Tempat/ Tgl. Lahir : Medan, 17 Juli 1962

Jenis kelamin : Laki-laki

Status Perkawinan  : Kawin

Pekerjaan : Buruh Harian Lepas

No.NIK :3175081707620001

Bangsa/ Agama : Indonesia/ Islam

Alamat : Kp. Curug Goong Permai RT/RW. 011/004 Desa Curug Goong

Kec. Padarincang Kab. Serang-Banten

Nama tersebut di atas adalah penduduk Desa Curug Goong Kec. Padarincang Kab. Serang,
Berdasarkan data yang ada dan sepengetahuan kami bahwa nama tersebut diatas Tidak memiliki
Pekerjaan Tetap dengan penghasilan per bulan Rata-rata Rp. 500.000 ( Lima Ratus Ribu Rupiah )
dengan Anggota Keluarga 3 ( Tiga ) Orang

Surat Keterangan ini di berikan untuk Keperluan : > UNTUK PERBAIKAN PENYESUAIAN
/ PENYESUAIAN DATA TUNGGAL SOSIAL DAN EKONOMI NASIONAL ( DTSEN ) “

Demikian surat Keterangan ini di buat dengan sebenar benarnya, Dan diberikan atas

permintaan yang bersangkutan untuk diketahui dan dipergunakan sebagai mana mestinya.

.Curug Goong, 10 Juni 2025

7 JUNAEPI
RPD.231321989101201



PEMERINTAH KABUPATEN SERANG
KECAMATAN PADARINCANG

KEPALA DESA CURUG GOONG

Jalan Raya Palima-Cinangka (PALKA) Km. 27 Padarincang Kode Pos 42168

SURAT KETERANGAN BELUM MELIKI RUMAH
No. 470/98/280.B/V1/2025

Yang bertanda tangan di bawah ini Kepala Desa Curug Goong Kecamatan Padarincang

Kabupaten Serang, menerangkan dengan sebenarnya :

Nama : EDWARSYAH
Tempat/ Tgl. Lahir  : Medan, 17 Juli 1962

Jenis kelamin : Laki-laki

Status Perkawinan  : Kawin

Pekerjaan : Buruh Harian Lepas

No.NIK :3175081707620001

Bangsa/ Agama : Indonesia/ Islam

Alamat : Kp. Curug Goong Permai RT/RW. 011/004 Desa Curug Goong

Kec. Padarincang Kab. Serang-Banten

Nama tersebut di atas adalah penduduk Desa Curug Goong Kec. Padarincang Kab. Serang,
Berdasarkan data yang ada dan sepengetahuan kami bahwa nama tersebut diatas belum memiliki

rumah / masih tinggal di rumah milik keluarga.:

Surat Keterangan ini di berikan untuk Keperluan : > UNTUK PERBAIKAN PENYESUAIAN
/ PENYESUAIAN DATA TUNGGAL SOSIAL DAN EKONOMI NASIONAL ( DTSEN ) “

Demikian surat Keterangan ini di buat dengan sebenar benarnya, Dan diberikan atas

permintaan yang bersangkutan untuk diketahui dan dipergunakan sebagai mana mestinya.

~ Curug Goong, 10 Juni 2025
— AN, Kepala Desa Curug Goong

[, R,
s:ll 4’7_'

S o\
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Nomor : 01/RA/DUMAS/V/2025 Jakarta, 14 Mei 2025
Lampiran i-
Perihal : Permchenan perubahan desil pada DTKS/DTSEN

Kepada:

YSH Menteri Koordinator Pemberdayaan Masyarakat
YSH Menteri Sosial

YSH Kepala Badan Percepatan Pengentasan Kemiskinan
YSH Kepala Pusat Data dan Informasi Kementerian Sosial

PR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Dengan hormat,
Sebelumnya perkenankan kami memperkenalkan diri dengan data sebagai berikut :

Nama : Rachmad Aprizal

Alamat :Jl. Reformasi No.1 RT 017 RW 02
Kel. Pinang Ranti Kec. Makasar
Jakarta Timur

HP : 082113787922

Email :iam.raprizal@gmail.com

Dengan ini bermaksud mengadukan permasalahan atas nama Paman kami sebagai berikut

Nama : Edwarsyah

NIK :3175081707620001

NO.KK : 3604291709200008

Alamat : KP Curug Goong Permai RT 011/004

Desa Curug Goong Kec.Padarincang
Kabupaten Serang

Usia : 63 Tahun

Pekerjaan : BURUH HARIAN LEPAS

Menunjuk

= Surat nomor 01/RA/DUMAS/XI/2024 tertanggal 4 November 2024 dan bertanda terima tanggal 4
November 2024 tentang permohonan bantuan aduan masyarakat.

Menunjuk perihal tersebut diatas maka kami informasikan bahwa ada ketidaksesuaian desil dengan
profil paman kami (tidak sesuai fakta), dimana informasi yang kami dapat dari Pusdatin Kemensos
tanggal 5 Mei 2025, paman kami berada pada desil 7 atau berada pada pengelompokan keluarga
sejahtera (mampu) sedangkan faktanya :

1| 01/RA/DUMAS/V/2025 g



1. Paman kami bekerja serabutan terkadang menjadi sopir truk dengan penghasilan tidak
menentu namun jika dirata-ratakan + Rp 500.000,-/bulan terkadang tidak ada pemasukan
sama sekali.

2. Rumah masih menumpang dengan keluarga.

3. Memiliki tanggungan istri dan satu anak dengan usia 6 (enam) tahun.

Atas hal ini, usulan mandiri yang kami ajukan sejak sekitar bulan Februari 2024 yang lalu melalui
aplikasi cek bansos kemensos, hanya disetujui PBI BPJS pada bulan Januari 2025 lalu dan terakhir
tercatat pada bulan April 2025. Paman kami belum pernah menerima bantuan sosial resmi apapun
dari Pemerintah. Kami menduga hal ini terjadi karena kesalahan pengelompokan desil ini, untuk itu

kami meminta agar desil paman kami dapat dirubah ke kondisi sebenarnya.

Usulan/Saran :

1. Agar pada aplikasi cek bansos kemensos dibuat usulan desil mandiri yang nantinya tinggal di
verifikasi dan di validasi oleh Kementerian/Badan terkait dan dibuatkan secara sistem usulan
perubahan desil secara mandiri tersebut (lewat aplikasi). Sebelumnya desil bisa diubah oleh
pendamping sosial dengan ground check melalui aplikasi SIKSMA Kemensos namun nama calon
penerima manfaat harus lebih dahulu muncul di aplikasi SIKSMA barulah pendamping sosial bisa
melakukan ground cek dan melakukan usulan perubahan desil jika terdapat fakta dilapangan yang
tidak sesuai, bagaimana jika nama tidak muncul di aplikasi SIKSMA ? Fakta itulah yangterjadi pada
paman kami, namanya tidak muncul di aplikasi SIKSMA (informasi kami terima dari pendamping
sosial) sehingga tidak dapat dilakukan perubahan desil, mirisnya lagi paman kami tidak tau jika
desilnya berada pada desil 7, sangat bertolak belakang dengan profilnya yang tidak memiliki
rumah (masih menumpang), tidak memiliki penghasilan tetap (Rp-500 ribu/bulan sudah lumayan
Jika sedang ada pekerjaan).

2. Agardimunculkan dalam aplikasi cek bansos kemensos, desil yang menjadi tolok ukur pemberian
bantuan bagi masyarakat, selama ini masyarakat tidak mengetahui desil berapa mereka berada
sehingga terjadilah desil yang tidak sesuai dengan fakta. Masyarakat sangat dirugikan karena
menunggu sekian lama tidak pernah mendapatkan bantuan dan ternyata setelah ditelusuri
desilnya termasuk dalam pengelompokan rumah tangga sejahtera (mampu).

3. Pada aplikasi cek bansos kemensos terdapat info proses usulan, sayangnya tidak ada target
waktu penyelesaian atas proses usulan ini dan tidak ada yang bisa pengusul lakukan di aplikasi
untuk menanyakan karena faktanya ada yang sudah berbulan-bulan status proses usulan masih
belum berubah dari usulan masuk, menunggu verifikasi lapangan. Lantas harus sampai kapan
masyarakat mendapatkan kepastian ? Apakah menunggu hingga meninggal dunia ? Bagaimana
dengan bantuan pendidikan anak ? Apakah harus tidak berpendidikan karena kesalahan
pengelompokan desil sehingga dianggap mampu sehingga tidak bisa mendapatkan bantuan KIP ?

2 | 01/RA/DUMAS/V/2025 %



Catatan : Jika paman kami memang tidak memenuhi kriteria penerima bantuan dan BPJS Kesehatan
PBI maka “JANGAN” diberikan, akan tetapi “JIKA” paman kami memenuhi kriteria dan “LAYAK”
menerima bantuan dan BPJS Kesehatan PBI maka berikan haknya tanpa perlu di ping-pong dan
hasilnya tetap tidak jelas, yang kami perlukan adalah “KEPASTIAN” dan bukan “HARAPAN”.

Demikian, permohonan perubahan desil ini kami buat dengan itikad baik yaitu agar pihak Kemensos
maupun pihak terkait lainnya dapat memperbaiki terkait pendataan (online), pendaftaran (online),
verifikasi dan penyaluran bantuan agar lebih sederhana dan tidak harus bolak balik yang
menghabiskan waktu, tenaga, pikiran dan biaya. Kemungkinan banyak terjadi salah sasaran karena
pendaftaran dilakukan secara manual, diberikan kepada keluarga, sanak saudara dan orang-orang
dekat sehingga yang mendaftar online seperti paman kami terabaikan. Selain itu ketidak tahuan harus
kemana jika ada masalah seperti ini makin memperumit masalah. Dan tidak ada ruang bagi
masyarakat untuk menyanggah secara cepat, mudah dan murah, bagaimana mau menyanggah jika
masyarakat sendiri tidak tau berada dipengelompokan (desil) berapa ?

Atas perhatian & tindak lanjut yang diberikan, saya ucapkan banyak terima kasih.

Wallahul muwafiq ilaa aqwamith thorig

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Hormat kami,

Rachmad Aprizal / iam.raprizal@gmail.com

Tembusan:
1. YSH Bapak Wakil Presiden Republik Indonesia
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